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Polityka Prywatnosci

Kim jestesmy?
ProCognita S.C. (dalej ,,ProCognita”, ,My”, ,,Nas”) jest spdtka cywilng z siedzibg pod adresem:

ul. Narzymskiego 15, 31-463 Krakdw,
NIP: 6751530196
REGON: 363344959

ProCognita jest administratorem w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej
,ustawa o ochronie danych”), w odniesieniu do danych osobowych klientéw. Oznacza to, ze ProCognita
ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych klientéw we wtasnym zakresie i na wtasng

odpowiedzialnosé.

Co to sg dane osobowe?
Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére moga Cie identyfikowaé, na przyktad Twoje imie i nazwisko,

numer telefonu, adres poczty elektronicznej i adres korespondencyjny.

Dlaczego stworzylismy Polityke Prywatnosci?
Polityka Prywatnosci ma na celu okreslenie dziatarn podejmowanych przez nas w zakresie ochrony danych
osobowych. Nasza Polityka Prywatnosci podlega przepisom prawa polskiego i ustawie o ochronie danych.

Kiedy w Polityce Prywatnosci odwotujemy sie do terminu ,przetwarzac” albo ,przetwarzanie”, mamy na
mysli wszelkie czynnosci i operacje wykonywane na Twoich danych osobowych (np. ich przechowywanie
na potrzeby swiadczenia Ci ustugi). Zgodnie z ustawg o ochronie danych masz prawo do dostepu do

Twoich danych, mozliwosc¢ ich zmiany oraz wycofania zgody na ich przetwarzanie.

Akceptacja Polityki jest dobrowolna, jednakze w przypadku braku akceptacji Polityki nie mozesz korzystac

z naszych ustug.

Jak zbieramy dane osobowe?

Dane zbieramy za posrednictwem naszych stron internetowych (www.procognita.pl,

WWW.procognita.com, www.biznesodczarowany.pl) oraz narzedzi do komunikacji takich jak email lub

telefon, a takze w trakcie wykonywania naszych ustug, czyli na szkoleniach lub konsultacjach.

Pliki Cookies
Korzystamy z plikéw ,,Cookies” zgodnie z ustawieniami twojej przegladarki. Pliki ,Cookies” sg
wykorzystywane wytgcznie w celach dostosowania wyswietlanych reklam wtasnych.
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Google Analytics
Korzystamy z Google Analytics i Google Tag Manager w celach analizy danych statystycznych o
odwiedzinach na naszych stronach internetowych.

Newsletter

Oferujemy Ci mozliwos¢ otrzymywania naszego newslettera zawierajgcego najwazniejsze informacje ze
Swiata Agile i Lean, takich jak konferencje, szkolenia, nowe ksigzki i artykuty, oraz specjalne promocje
dostepne jedynie dla jego odbiorcéw.

1. W celu otrzymywania newslettera, musisz sie do niego zapisac. Inaczej méwigc nie wyslemy go,
bez wyraznej Twojej zgody.

2. Szanujemy Twoj czas dlatego newsletter wysytany jest zwykle raz na kwartat, nie czesciej niz raz w
miesigcu.

3. Do newslettera mozesz sie zapisa¢ w kazdej chwili. Mozesz to zrobi¢ wypetniajac formularz na
stronie https://procognita.pl/newsletter/ lub podpisujgc formularz na naszym szkoleniu.

W dowolnym momencie mozesz zrezygnowac z newslettera.

Nie udostepnimy Twojego adresu email innym firmom.

Jak wykorzystujemy dane osobowe?

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w nastepujgcych celach:

1. Umozliwienia uczestnictwa w szkoleniu lub konsultacjach poprzez:
a. rejestracje i przekazanie informacji na temat ustugi,
b. udostepnienie cyfrowych materiatéw szkoleniowych,
c. wydruki spersonalizowanych materiatéw szkoleniowych,
d. ptatnosci,
e. zbieranie ankiet poszkoleniowych,
f.  przekazanie dodatkowych informacji po wykonaniu ustugi,
g. rejestracje przez instytucje certyfikujgce;

2. zakupu produktéw dostepnych na naszych stronach internetowych poprzez ptatnosci i wystanie
ich pod wskazany adres;

3. kontaktu zwigzanym ze swiadczeniem ustug, obstugg klienta i dozwolonymi dziataniami
marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w szczegéInosci e-mail, telefon i
newsletter;

4. wykonania obowigzkdw wynikajacych z przepisow prawa, w tym przepiséw podatkowych lub
rachunkowych;

5. dopasowania wyswietlanych reklam do aktywnosci uzytkownika na naszych stronach
internetowych;

6. dostosowania naszych stron internetowych do oczekiwan uzytkownikéw.
Zebrane dane udostepniamy:

1. zewnetrznym trenerom i konsultantom, prowadzgcym ustugi w naszym imieniu;
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2. instytucjom certyfikujgcym (takim jak Scrum Alliance lub LeSS Company);

3. dostawcom ustug zwigzanych w drukiem, sprzedazg i wysytkg materiatéw i ustug.

ProCognita jest uprawniona do przechowywania zgromadzonych danych wytgcznie w zakresie realizacji

powyzej okreslonych celéw biznesowych.

Czy Twoje dane sg bezpieczne?

Wszystkie zbierane przez ProCognita dane chronione sg z uzyciem racjonalnych srodkéw technicznych i
organizacyjnych oraz procedur bezpieczeristwa w celu zabezpieczenia ich przed dostepem oséb
nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem. Nasi zaufani partnerzy i zewnetrzni
ustugodawcy zobowigzali sie do zarzadzania danymi zgodnie z przyjetymi przez ProCognita wymogami

bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci.

Jakie masz prawa?

Zawsze masz prawo do:

Dostepu do danych. W kazdej chwili mozesz sprawdzi¢ jakie dane przetwarzamy.
Sprostowania lub modyfikacji danych.

Cofniecia kazdej wydanej zgody.

Sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym).

A T o

Whiesienia skargi dotyczacej przetwarzania informacji

W tym celu skontaktuj sie z nami przez https://procognita.pl/kontakt/. Dokonamy zmiany jak najszybciej i

nie pdzniej niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu.

Skorzystanie z tych praw nie pocigga za sobg zadnych negatywnych konsekwencji. Moze jednak
uniemozliwic dalsze korzystanie z ustug, produktéw lub funkcji. Mozemy réwniez chcie¢ zachowac¢
niektére dane z uwagi na przepisy prawne lub ustalenie, dochodzenie lub obrone roszczen.

Gdzie znajdziesz dodatkowe informacje?
Aktualna Polityka Prywatnosci znajduje sie pod adresem
https://procognita.pl/documents/Polityka Prywatnosci.pdf

W przypadku pytan, co do tego, jak chronione sg Twoje dane osobowe przez nas skontaktuj sie z nami
przez https://procognita.pl/kontakt/.

Przystuguje Ci réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
w zakresie naruszenia Twoich praw do ochrony danych osobowych lub innych praw przyznanych na mocy
RODO.

Data ostatniej modyfikacji: 29 stycznia 2019
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